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Prefeitura Municipal de Pato Branco

ESTADO DO PARANA
PREFEITURA MUNICIPAL DE PATO BRANCO

SECRETARIA DE GABINETE
DECRETO N° 9.455, DE 31 DE JANEIRO DE 2023.

Institui o Programa “Pato Branco Destino
Turistico Inteligente - DTI” no ambito do
Municipio de Pato Branco e dé& outras
providéncias.

O Prefeito do Municipio de Pato Branco, Estado do Parana, no
uso das atribuicdes que lhe sdo conferidas pelo art. 47, I e
XXIII, na forma do art. 62, I, “0”, ambos da Lei Organica
Municipal;

DECRETA:

Art. 1° Fica instituido o Programa “Pato Branco Destino
Turistico Inteligente - DTI” com o objetivo de, até o ano de
2030, transforma-lo em referéncia de Destino Turistico
Inteligente dentre as cidades de médio porte com até 100.000
(cem mil) habitantes, fomentando as atividades turisticas e os
atrativos da Cidade de Curitiba, por meio de solucdes turisticas
geradoras de experiéncias memoraveis, fundamentadas em um
turismo inovador, tecnoldgico, sustentavel, acessivel e
humanamente centrado, que colabore para o desenvolvimento
socioecondmico e a promog¢ao da qualidade de vida local.

Art. 2° Para a execug@o das atividades pretendidas, o programa
de que trata esta Lei podera contar com a participagdo de
parceiros externos que a ele se vincularem, mediante a
formalizacdo dos devidos instrumentos legais.

Art. 3° O Programa Pato Branco Destino Turistico Inteligente -
DTI atuara de acordo com as diretrizes dos orgdos oficiais
competentes em programas e politicas nacionais e
internacionais de Destino Turistico Inteligente.

Paragrafo unico. As solucdes serdo implementadas e
acompanhadas nas areas de governanga do turismo, correta
utilizagdo de recursos publicos, respeito as normas de
acessibilidade e aos principios de sustentabilidade e utilizagdo
da tecnologia a favor da valorizagdo dos destinos e seus
patrimonios.

Art. 4° O Programa tera como objetivos:

I - fortalecer e potencializar o ambiente de inovagdo para o
turismo e serd desenvolvido de forma organizada, em eixos
estratégicos que possuirdo interrelagdes, transversalidades e
complementaridades pautadas por projetos estruturantes, os
quais direcionarfo a concentracdo de esforgos entre os seus
participantes;

IT - incorporar sistemas inovadores para gestdo de dados de
entidades parceiras para atingir seus objetivos, bem como
institui aplicativos turisticos para dispositivos moveis;

IIT - organizar atores e implementar agdes para ativar e manter
o Ecossistema Destino Turistico Inteligente de Pato Branco,
mediante a atuacdo conjunta do poder publico municipal em
parceria com o segundo e terceiro setor, bem como com 6rgaos
da administragdo publica estadual e federal para, de maneira
articulada, promover as seguintes diretrizes:

a) gestdo do turismo de forma transparente, aberta, pactuada e
responsavel, com uma visdo integrada ao territorio e
comprometida com os cidaddos, visitantes e turistas, bem como
ampla cooperagdo e articulagdo interinstitucional publico,
privada, comunitdria e académica, visando ao desenvolvimento
do destino turistico;

b) gestdo eficiente da sustentabilidade social, economica e
ambiental do destino turistico, mediante a implementagdo de
estratégias e mecanismos alinhados e comprometidos com os
objetivos do desenvolvimento sustentavel;

c¢) implantagdo e qualificagdo de infraestrutura fisica e digital e
de estrutura de pessoal necessarias ao destino turistico,
centradas no ser humano e na experiéncia da visitagdo, bem
como estabelecimento de um sistema de conhecimento e
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inteligéncia turistica e gestdo da tecnologia aplicada a
governanga turistica;

d) implantacdo e gestdo de sistema de conhecimento e
inteligéncia turistica como instrumento de apoio as solucdes
inovadoras e criativas para as necessidades do destino;

e) realizacdo de estudos e pesquisas com foco na compreensio
dos comportamentos sociais e caracteristicas do mercado
turistico, como habitos de consumo e tendéncias; producao de
conhecimento e inteligéncia turistica, com base em tecnologias
de exploragdo de dados em ambientes interacionais digitais ¢ a
inovagdo como estratégia para implementagdo de agdes de
promocao e comercializagao turistica, com foco em mercados e
segmentos prioritarios;

f) adogdo de estratégias e mecanismos para gerar experiéncias
auténticas e originais baseadas na historia, cultura e vocagao do
destino turistico, antes, durante e depois da visita ao destino
turistico considerando a gestdo da experiéncia turistica como
elemento educacional e transformacional das relacbes
interpessoais no destino (moradores, visitantes e turistas);

g) adocdo de uma visdo de turismo integrada ao territorio
comprometida com os moradores, visitantes e turistas, com a
gestdo e monitoramento inteligente dos fluxos e usos turisticos
no destino e com a ampla cooperagdo e articulagdo
interinstitucional de maneira a disponibilizar uma infraestrutura
fisica e digital de vanguarda para a visitacdo do destino;

h) implementacdo eficiente de estratégias e mecanismos de
inclusdo social, acessibilidade e desenho universal que
permitam o uso amplo, seguro e autdnomo dos ambientes
fisicos e digitais do destino.

Art. 5° Para a organiza¢do das atividades, o Programa Pato
Branco DTI contara com um Mapa Estratégico de atuacdo,
organizado em eixos estratégicos que parametrizardo oS
trabalhos desenvolvidos em carater intersetorial pelos diversos
orgaos do Municipio de Pato Branco, envolvendo também
outros segmentos da sociedade que tenham interface com as
acdes incluindo a iniciativa privada, a sociedade civil
organizada, o terceiro setor e o meio académico.

Paragrafo unico. Para o alcance de seus objetivos, a atuacao do
Programa sera efetivada por meio da integracdo de agdes de
varias areas, tais como turismo, eventos, comunicagdo social,
seguranca publica, desenvolvimento econdmico, trabalho,
saude, educagdo, tecnologia e inovagdo, assisténcia social,
gestdo publica, esporte e lazer, cultura, seguranca alimentar e
nutricional, agricultura, meio ambiente, direitos humanos,
planejamento, urbanismo, pesquisa, assuntos regionais, entre
outros.

Art. 6° O Mapa Estratégico de atuagdo configura um caminho
guia para converter o objetivo ¢ a proposta de valor, construido
coletivamente em estratégias tangiveis e viaveis e que permite
comunicar e¢ compartilhar de forma eficaz uma intengdo
estratégica, visando mobilizar, alinhar e coordenar esforgos das
partes envolvidas para alcancar a realidade desejada, e sera
organizado a partir dos Eixos Estruturantes do Programa.

Art. 7° Sao Eixos Estruturantes do Programa Pato Branco DTI:
I - Governanga: orientada por um processo de planejamento e
gestao integrados, com tomada de decisdes coletivas, pactuadas
¢ informadas por uma inteligéncia turistica. Impulsiona
processos de inovagdo inclusivos, fortalecendo os atores do
ecossistema e estabelecendo parcerias estratégicas para
execu¢do e monitoramento da jornada de transformacdo do
destino;

IT - Sustentabilidade: orientada para a aplica¢do dos principios
de sustentabilidade e cuidado para um relacionamento
harmonioso entre cidaddos e visitantes do destino. Identifica
solucdes para o uso responsavel dos recursos socioambientais,
culturais ¢ formas de incentivo a economias locais justas,
solidarias, circulares, criativas e inclusivas;

Il - Tecnologia: orientada para a potencializacdo do
ecossistema de turismo inteligente. Atende as necessidades de
gestdo do destino e da experiéncia turistica local, de maneira
inovadora, interativa, acessivel, centrada no ser humano e
alinhada aos marcos regulatorios vigentes;

IV - Inovacdo: orientada por um processo aberto e colaborativo
entre os atores do ecossistema de turismo inteligente. Promove
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a cocriagdo de solu¢des que adicionem valor ao destino e
potencialize suas singularidades, baseado em um sistema de
conhecimento e inteligéncia turistica;

V - Experiéncia: orientada para a geracdo de vivéncias
marcantes, positivas ¢ multissensoriais, com foco na melhoria
continua da experiéncia turistica, visando facilitar e gerar
experiéncias de qualidade ao longo de toda a jornada do turista.
Art. 8° A coordenacdo e a implementacdo do Programa Pato
Branco DTI sera realizada no ambito da gestdo publica
municipal pela Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Econdémico, por meio da Divisdo de Desenvolvimento e
Turismo, em parceria com o Conselho Municipal de Turismo
de Pato Branco — COMTUR, de forma integrada as atividades
promovidas pelos demais 6rgdos municipais e instituigdes que
possuam interface com as agdes de turismo.

Paragrafo unico. Para efetivacdo as atividades do Programa, a
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econémico podera,
na forma da legislagdo vigente e sem prejuizo da execugdo
realizada pelos demais participes que integram a administragédo
publica municipal:

I - firmar convénios, acordos de cooperagdo, ajustes, termos de
parceria ou outros instrumentos congéneres para execugdo do
Programa;

IT - contratar instrutores ou consultores para realizar as agdes
de formacao;

Il - desenvolver estratégias que visem ao custeio e a
sustentabilidade das a¢des da Divisdo de Desenvolvimento e
Turismo no desenvolvimento do Municipio enquanto DTI.

Art. 9° Para o alcance dos objetivos do Programa, a Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Econdmico poderd instituir
comissdes ou comités de trabalho com a atribuicdo de planejar,
viabilizar as acles, articular, monitorar e avaliar o
desenvolvimento do Programa Pato Branco DTI, as quais
poderdo ser realizadas em conjunto com o COMTUR.

Art. 10. A execugdo do Programa Pato Branco DTI ndo gerara
novas despesas para a Administragdo Publica Municipal e sua
execugdo observara os limites de movimentagdo, empenho e
pagamento da programacao or¢amentaria e financeira anual.
Paragrafo unico. Os recursos para a implementagdo das a¢des
do Programa de que trata este Decreto correrdo:

I - por conta das dotagdes orgamentarias consignadas
anualmente no COMTUR, quando se tratar de execucao direta;
I - por conta das dotagdes orcamentdrias consignadas
anualmente nos 6rgdos e entidades envolvidos, quando se tratar
de execugdo nos 6rgdos e instituigdes parceiros.

Art. 11. O Programa Pato Branco DTI possuira regulamento
proprio referente aos procedimentos administrativos a serem
adotados, a ser elaborado pela Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Econdmico.

Art. 12. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagao.

Gabinete do Prefeito do Municipio de Pato Branco, Estado do
Parana, em 31 de janeiro de 2023.
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